Privacidad y proteccion de datos

Para Mundo Repuestos es muy importante la proteccion de tus datos personales.
Por eso hemos desarrollado una Politica de Privacidad que describe coémo se
recopilan, utilizan y almacenan tus datos. Para garantizar la maxima seguridad de
tus datos personales, la informacidn ingresada es encriptada con el propdsito que
siempre se encuentre resguardada.

¢Sabias qué?
Mundo Repuestos podria solicitarte informacién relativa a tu nombre, fecha de

nacimiento, cédula de identidad, direccion particular, correo electrénico y nimero
telefénico.

¢ Como obtienen mis datos?

Obtenemos tus datos al momento en el que te registras y completas el formulario
de registro de MundoRepuestos.com

¢Para qué utilizan mis datos?

Contar con tus datos personales bdsicos (nombre, rut, teléfono, correo), nos permite
ofrecerte una atenciéon mas eficaz y personalizada.

¢De qué forma utilizan mis datos?

Tus datos son tratados de manera confidencial, conforme a lo establecido por la
legislacion vigente y utilizados exclusivamente para procesar tu compra, el
despacho y en su caso, para el envio de publicidad sobre ofertas y promociones.

En los casos que sean comunicados o cedidos a empresas relacionadas a Mundo
Repuestos, se hara con el fin de mejorar la informacién y comercializacion de los
productos y servicios.

¢ Coémo protegen mis datos?

Utilizamos el certificado SSL Extended Validation de 2048 bits, el cual permite total
seguridad y privacidad de datos y la realizacién de transacciones electrénicas
seguras, lo que significa que toda la informacion personal no podra ser leida ni
capturada por terceros.



¢ Por cuanto tiempo permanecen mis datos?

Mundo Repuestos conservara tus datos personales obtenidos el tiempo que sea
necesario, para proporcionar los servicios, productos e informacion que requieran
nuestros clientes.

Tus derechos

El cliente inscrito en MundoRepuestos.com tendra derecho requerir informacion de
sus datos personales registrados y disponer la rectificacion, eliminacién y/o
cancelacion de estos datos cuando lo estime conveniente, en conformidad a la ley
N° 19.628.

Para ejercer estos derechos, el cliente podra enviar un formulario a través de la
seccién “Contactanos”.

Te invitamos a conocer la nueva modificacion de la ley 19.628 sobre la proteccién
de la vida privada aqui


https://minisitios.ripley.cl/minisitios/estatico/servicio_cliente/ley_proteccion/LEY-19628_28-AGO-1999.pdf

